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Notwendige Umstellung zur Nutzung von jobcenter.digital
(Betrifft diejenigen, die den Online-Service bereits vor dem 22.07.2024 genutzt haben.)

Die Umstellung erfolgt aus datenschutzrechtlichen und technischen Granden.
Sie werden durch den einmalig notwendigen Umstellungsprozess gefuhrt.
(Diese Anleitung dient ausschliel3lich zur Veranschaulichung.)

Rufen Sie bitte die Website www.jobcenter.digital auf und klicken auf ,Anmelden®:
Q Suchezf@ Anmelden = Menii

Wahlen Sie diese Anmelde-Moglichkeit:

Anmelden
Sie konnen unterschiedliche Konten verwenden, um sich in unserem Portal anzumelden:
@ Das passende Konto finden \'
: ’D Bundesagentur
bund fiir Arbeit

' Anmelden/Registrieren Anmelden/Registrieren


http://www.jobcenter.digital/
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Geben Sie ihren Benutzernamen und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf ,Anmelden®:

Anmeldung

Melden Sie sich bitte mit lhren Zugangsdaten an:

Benutzername / E-Mail-Adresse - Benutzername / E-Mail-Adresse

| Benutzername oder zur Anmeldung verwendete E-Mail-Adresse - Passwort vergessen
Passwort @ Hilfe bei Problemen rund um die Anmeldung
[ Passwort ® ]

e
Noch kein Konto? Jetzt registrieren. /

Bitte stimmen Sie den aktuellen Nutzungsbedingungen nach in Kenntnisnahme zu:

Bitte alle mit * markierten Felder ausfiillen

Nutzungsbedingungen Ich habe die aktuellen Nutzungsbedingungen gelesen und akzeptiere sie.*

Die Nutzungsbedingungen haben sich gedndert. Sie
missen zustimmen, wenn Sie unsere eServices nutzen
mochten.

Abbrechen Ablehnen m
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Lesen Sie bitte aufmerksam die Hinweise und klicken danach auf ,\Weiter*:
Wir stellen lhr Konto um!

Sie werden in wenigen Schritten durch den Prozess gefiihrt. Wir stellen lhren Benutzernamen auf eine giiltige E-
Mail-Adresse um.

Ein Konto, mehrere Profile

Zukinftig kdnnen Sie unsere digitalen Angebote, privat und geschéftlich, Gber ein persénliches
Konto mit verschiedenen Profilen nutzen. Mehr erfahren Sie auf der Seite: Ein Konto, mehrere

Profile

f
! Hinweis zur Online-Kommunikation:

Bitte aktivieren Sie nach der Umstellung lhres Kontos die Funktion zur Online-Kommunikation
in lhrem Profil damit Sie digitale Antrdge und Schriftstiicke wie zum Beispiel Bescheide,
Schreiben und Nachweise in lhrem Konto erhalten und mit unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern kommunizieren kénnen. Dies ist auch erforderlich, wenn Sie die Online-
Kommunikation bereits heute aktiviert haben.

Die BundID: sicherer Zugang zu unseren eServices

Mit BundID steht lhnen eine zusétzliche Form der Anmeldung an unserem Online-Portal zur
Verfligung. Mehr Informationen finden Sie auf der Seite: Die BundID: sicherer Zugang_zu allen

eServices

Fiir Unternehmen: Verwaltung von Bevollmachtigten

Unternehmens-Admins und Bevollmachtigte kdnnen ab sofort liber ihr persénliches Konto
Unternehmensprofile verwalten. Eine Ubersicht erhalten Sie auf der Seite: Konten von

Bevollméchtigten leichter verwalten

o ;
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Bitte geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein, bestatigen die Einwilligung und klicken Sie
auf ,Speichern®.

Wichtig:

In Zukunft ist Ihre E-Mail-Adresse Ihr Benutzername fur die Anmeldung.
Diese E-Mail-Adresse konnen Sie nur fur lhren Zugang und nicht far
weitere Zugange (z.B. fur Familienangehorige) verwenden.

Ihre E-Mail-Adresse eingeben und bestatigen

Bitte alle mit * markierten Felder ausflllen
i E-Mail-Adresse *
E-Mail-Adresse Efall-Adres
| E-Mail-Adresse eintragen
EII'IWI"IgI.Ing Ich willige ein, dass die E-Mail-Adresse von der Bundesagentur fir Arbeit im Sinne der
o o ) ) Datenschutzerklarung Kapitel ,Verarbeitung der Registrierungsdaten” erhoben und verarbeitet
Sie missen einwilligen, dass wir lhre E-Mail-Adresse werden darf. Die Einwilligung kann gemal der Datenschutzerklarung Kapitel
verwenden dirfen. JWiderrufsmaglichkeit” jederzeit ohne Angabe von Griinden mit Wirkung fir die Zukunft

widerrufen werden. *

— =3



Sie erhalten folgenden Hinweis:

Erfolgreich versandt

b Bestatigungslink versandt

Wir haben eine E-Mail mit einem Bestitigungslink an folgende E-Mail-Adresse geschickt

[Hier steht die von lhnen eingetragene E-Mail-Adresse]

Dieser Bestatigungslink ist 24 Stunden glltig. Bitte verwenden Sie den Bestatigungslink, um die Kontoumstellung abzuschlieRen.

Zur Anmeldung

Bitte 6ffnen Sie die E-Mail in Ihrem E-Mail-Programm und klicken auf den

darin enthaltenen Bestatigungs-Link:

Guten Tag,
Sie haben im Portal der Bundesacentur fir Arbeit foloende E-Mail-Adresse angegeben:
[Hier steht die von lhnen eingetragene E-Mail-Adresse]

Bitte bestdtigen S5ie diesze E-Mail-Adresse, indem S5ie auf folgenden Link klicken:
https://www.arbeitsagentur.de/link/e-mail-bestactigen?id= )000000-X00X- 3000000000000

Wichtig: Bestdtigen S5ie Ihre E-Mail-Adresse innerhalb von 24 Stunden.

Mit freundlichen Griken
Ihre Bundezagentur fidr Arbeit

Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail: S5ie wurde automatisch verzandt. Ihre Fragen rund um Ihr Eonto beantworten wir gern telefonisch:

Servicerufnummer: 0800 4 5555 01 (gebiihrenfrei)

o
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iinweiz: Informationen zu unserem Servicetelefon fiir Menschen mit Hirbeeintrichtigungen finden Sie auf folgender Seite: https://www.arbeitsagentur.de/ueber-uns/ansprechpartner

Zuf dieser Seite finden Sie auch Eontaktdaten fir weitere Anliegen.
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Sie erhalten folgende Info:
Bestatigung der E-Mail-Adresse

Sie haben lhre E-Mail-Adresse erfolgreich bestatigt.

Sie konnen sich jetzt im Portal der Bundesagentur fur Arbeit mit der E-Mail-Adresse anmelden und unsere eServices nutzen.

Zur Anmeldung

Bitte klicken Sie auf ,Zur Anmeldung” und wahlen wieder folgende Moglichkeit:

Anmelden

Sie kdnnen unterschiedliche Konten verwenden, um sich in unserem Portal anzumelden:

o Das passende Konto finden

\ Bundesagent

. ur
bund ID © ,L fiir Arbeit /

Oldenburg
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Bitte melden Sie sich mit Ilhrer E-Mail-Adresse und lhrem Passwort an:

Anmeldung

Melden Sie sich bitte mit lhren Zugangsdaten an:

Benutzername / E-Mail-Adresse

[ E-Mail-Adresse eintragen

Passwort

[ Mein Passwort

Noch kein Konto? Jetzt registrieren.

Sie haben eine wichtige neue Mitteilung:

e Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

Startseite

Profil

=

g 2 lhr Profil
Kundennummer: XXooossx

i)

» Benutzername / E-Mail-Adresse

» Passwort vergessen

@ Hilfe bei Problemen rund um die Anmeldung

Q, Suche

=

Postfach

_P O @ Profl = Menii

g

Bescheide

Termine

Verlauf

Oldenburg
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Sie erhalten aktuell keine digitalen Inhalte:
Q. Suche P QO @& Profil

Mitteilungen

® Sie erhalten aktuell keine digitalen Inhalte.
19. Juli 2024 - 19:59

/Alle Mitteilungen anzeigen —

Bitte klicken Sie auf die Mitteilung und aktivieren die Online-Kommunikation.
Damit werden lhnen |hre Antrage digital zur Verfugung gestellt.
Ihre Bescheide erhalten Sie dann ebenfalls digital.

<— Profil bearbeiten

Online-Kommunikation
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